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Geschäftsbedingungen gelten für  Agentur, GQ Shop und sonstige Veranstaltungen 

1. Allgemeine Geschäftsbedingungen für German Quest Agentur: German Quest Agentur (GQ) ist eine Full-Service Event Marketing 
Agentur. GQ bietet eine auf die speziellen Anforderungen des Kunden zugeschnittene Veranstaltungskonzeption, deren Durchführung und 
Nachbereitung an.  

1a. Vertrag Ein Vertrag zwischen Kunden und GQ kann schriftlich, mündlich, per Telefax oder über Online-Dienste zustande kommen. 
Grundlage eines Vertrages zwischen Kunden und GQ ist der individuell konfigurierte Vorschlag und die auf Basis der GQ Leistungssätze 
erstellte Kalkulation. In der Kalkulation sind Reisekosten, Hotelübernachtungen, Materialkosten sowie übliche Spesen nicht enthalten und 
werden falls erforderlich gesondert abgerechnet. 
Für die Angebotserstellung, inklusive Kalkulation, entstehen dem Kunden keine Kosten. Mit der Entgegennahme der schriftlichen, 
telefonischen, per Online - Dienste getätigten oder persönlichen Bestätigung eines Vorschlags kommt zwischen Kunden und GQ ein 
Vertrag zustande.  

1b.Zahlung: Ist mit dem Kunden nichts anderes vereinbart sind Rechnungen der Agentur sofort nach Rechnungseingang ohne Abzug 
innerhalb von 8 Tagen fällig. Bei verspäteter Zahlung gelten Mahngebühren in Höhe von 5,00 €uro, sowie Verzugszinsen in der Höhe von 3 
% p.a. über der Bankrate als vereinbart. 
Der Kunde darf nur mit unbestrittenen Forderungen aufrechnen oder ein Zurückbehaltungsrecht geltend machen. 
Alle genannten Preise verstehen sich in Euro zuzüglich der gesetzlich definierten Mehrwertsteuer. 
30 % des Gesamtpreises bei Auftragserteilung 
Restzahlung nach Auftragserfüllung und Rechnungslegung. 

1c .Außergewöhnliche Umstände:  Wird das Event nach Vertragsabschluß infolge nicht voraussehbarer höherer Gewalt erheblich 
erschwert, gefährdet oder beeinträchtigt, so kann sowohl der Kunde als auch GQ den Vertrag kündigen. Wird der Vertrag gekündigt, so 
kann GQ für die bereits erbrachten oder noch zu erbringenden Leistungen eine angemessene Entschädigung verlangen.  

1d .Rücktritt: Der Kunde kann jederzeit vor Beginn des Events von diesem zurücktreten. Maßgeblich ist der Zugang der 
Rücktrittserklärung. Diese kann schriftlich, mündlich, per Telefax oder über Online-Dienste erfolgen. In eigenem Interesse des Kunden 
empfiehlt GQ zur Vermeidung von Missverständnissen die Einreichung der Rücktrittserklärung in schriftlicher Form. Durch den Rücktritt vom 
Event fallen Stornogebühren bis zu 100% des Eventpreises an. Die Höhe der Stornogebühren richtet sich danach wie kurzfristig das Event 
vom Kunden abgesagt wurde. Falls nichts anderes vereinbart wurde, ergeben sich pauschal die folgenden Stornogebühren: 7 - 4 Tage vor 
Eventbeginn 50% des Eventpreises 
ab 3 Tage vor Eventbeginn 100% des Eventpreises. Bei Events mit langen Vorbereitungszeiten werden die bis zum schriftlichen Rücktritt 
erbrachten Leistungen zu den GQ Leistungssätzen abgerechnet.

1e .Sicherheit: Die Einhaltung internationaler und eigener Sicherheitsstandards ist bei GQ wichtigste Rahmenbedingung eines jeden 
Events.  

1f .Sorgfaltspflicht und Haftung: GQ haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns für die gewissenhafte 
Organisation und Abwicklung des Events, die sorgfältige Auswahl und Überwachung der Leistungsträger, die Richtigkeit der 
Leistungsbeschreibungen lt. Vorschlag und für die ordnungsgemäße Erbringung der vertraglich vereinbarten Eventleistungen. 
Die Teilnahme an den Events erfolgt auf eigene Gefahr. GQ haftet nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit von seiten der Agentur.  

2. Allgemeine Geschäftsbedingungen für GQ Shop. Nachstehende Allgemeine Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, 
Lieferungen und sonstige Leistungen. Abweichenden Vorschriften des Vertragspartners widersprechen wir hiermit ausdrücklich. Alle 
Nebenabreden bedürfen der schriftlichen Bestätigung unsererseits. 
German Quest Events ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen einschließlich aller eventuellen Anlagen mit einer 
angemessenen Kündigungsfrist zu ändern oder zu ergänzen. Vorher eingehende Aufträge werden nach den dann noch gültigen alten 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen bearbeitet. 

2a. Angebot: Unsere Angebote sind unverbindlich. Kleine Abweichungen und technische Änderungen gegenüber unseren Abbildungen 
oder Beschreibungen sind möglich. Besteht ein Katalog unserer Produkte, so verliert mit Erscheinen einer Neuausgabe die vorherige ihre 
Gültigkeit. 

2b. Lieferung und Zahlung: Die Lieferungs- und Zahlungsbedingungen von German Quest Events (GQShop) sind im Bestellformular 
näher ausgewiesen. Der Mindestbestellwert beträgt 10 Euro. Alle unsere Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Höhe von 
derzeit 19%. Es bleibt uns vorbehalten, eine Teillieferung vorzunehmen, sofern dies für eine zügige Abwicklung vorteilhaft erscheint. Von 
unseren Kunden gewünschte Sonderversendungsformen werden mit ortsüblichem Zuschlag berechnet. 

2c.  Lieferzeiten: Ware, die am Lager ist (für Beförderungsprobleme haften wir nicht) kommt innerhalb von 5 Werktagen zum Versand. Ist 
die Ware bei Bestellung nicht vorrätig, bemühen wir uns um schnellstmögliche Lieferung. Falls die Nichteinhaltung einer Liefer- oder 
Leistungsfrist auf höhere Gewalt, Arbeitskampf, unvorhersehbare Hindernisse oder sonstige von uns nicht zu vertretende Umstände 
zurückzuführen ist, wird die Frist angemessen verlängert. Bei Nichteinhaltung der Lieferfrist aus anderen als den o. g. Gründen ist der 
Käufer berechtigt, schriftlich eine angemessene Nachfrist mit Ablehnungsandrohung zu setzen und nach deren erfolglosem Ablauf 
hinsichtlich der im Vertrag befindlichen Lieferung oder Leistung vom Vertrag zurückzutreten. Beruht die Unmöglichkeit der Lieferung auf 
Unvermögen des Herstellers oder unseres Zulieferers, so können sowohl wir als auch der Käufer vom Vertrag zurücktreten, sofern der 
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vereinbarte Liefertermin um mehr als 2 Monate überschritten ist. Schadensersatzansprüche wegen Verzug oder Unmöglichkeit bzw. 
Nichterfüllung, auch solche, die bis zu Rücktritt vom Vertrag entstanden sind, sind ausgeschlossen. Es sei denn, dass ein gesetzlicher 
Vertreter der Firma German Quest Events (GQShop) vorsätzlich oder grob fahrlässig gehandelt hat. 

2d. Rückgaberecht: Wir garantieren für nicht benutzte Ware ein Rückgaberecht innerhalb von 14 Tagen. Die Rückgabefrist wird gewahrt 
durch das fristgerechte Absenden der Ware (Rechnungsdatum). Die Rücksendung wird von uns nur angenommen, wenn sie ausreichend 
frankiert wurde. Das Rückgaberecht ist nicht gültig für preisreduzierte Ware. 

2e. Gefahrübergang: Die Gefahr geht mit Absendung der Ware durch German Quest Events (GQShop) auf den Käufer über. 

2f. Gewährleistung: German Quest Events (GQShop) gewährleistet, dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des Gefahrüberganges frei 
von Material- und Fabrikationsfehlern ist und die vertraglich zugesicherten Eigenschaften hat. Bei Eintreffen hat der Kunde die Ware 
unverzüglich auf Mängel und Beschaffenheit zu untersuchen. Im Falle offener Mängel müssen diese innerhalb von 10 Tagen nach 
Entdeckung schriftlich bei uns gemeldet werden, ebenso versteckte Mängel. Anderenfalls entfällt die Gewährleistung für diese Mängel. Die 
Gewährleistung beträgt 6 Monate ab Auslieferung. Bei Reklamationen muss das Kaufdatum mit einer Rechnung nachgewiesen werden. Der 
reklamierte Artikel muss zusammen mit einer Kopie der Rechnung, ausreichend frankiert, eingeschickt werden. Die Gewährleistung 
erstreckt sich nicht auf den normalen Verschleiß oder die Abnutzung. Die Gewährleistung erlischt, wenn der Kunde die gelieferte Ware 
verändert. German Quest Events (GQShop) hat während der Gewährleistungspflicht das Recht auf kostenlose Nachbesserung. Ein 
teilweiser oder vollständiger Austausch des Artikels ist zulässig. Werden Mängel innerhalb angemessener Frist nicht behoben, so hat der 
Käufer Anspruch auf Wandlung oder Minderung. Es gilt § 476a BGB. 

2g. Bestellung und Sammelbesteller: Sammelbesteller erhalten für Bestellungen ab 250 Euro Warenwert eine Aufwandsentschädigung in 
Form von Artikel aus unserem Angebot. Die Auftragsabwicklung und auch eventuelle Rücksendungen erfolgen ausschließlich über den 
Sammelbesteller. Bestellungen über das Internet: Mit der Bestätigung des Bestellformulars tritt eine gültige Geschäftsbeziehung in Kraft. 

2h. Eigentumsvorbehalt: Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum der Firma German Quest Events (GQShop).  

3. Datenspeicherung u. Einverständnis:Gemäß § 28 des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) machen wir darauf aufmerksam, dass die 
im Rahmen der Geschäftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gemäß § 33 (BDSG) verarbeitet und gespeichert 
werden. Persönliche Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt. Bei Wettkämpfen von German Quest dürfen die Daten für die 
Rennstatistik (Platzierung, Ergebnislisten) elektronisch erfasst weitergegeben werden. Der German Quest Kunde gibt sein Einverständnis, 
dass Fotos, Filmaufnahmen und Interviews die im Zusammenhang mit Veranstaltungen gemacht werden ohne Vergütungsanspruch für GQ- 
eigene Zwecke genutzt werden dürfen (Hierzu zählt auch das Informationsmaterial von Kooperationspartnern). 

4. Grundsätzliche Veranstaltungsbedingungen bei sportlichen Wettkämpfen von German Quest Events: Jugendliche unter 18 Jahre 
benötigen die Zustimmung des Erziehungsberechtigten. Diese muss unaufgefordert spätestens zur Startnummernausgabe vorgelegt 
werden. Zugelassen werden nur Teilnehmer mit einem voll funktionsfähigen Sportgerät. Eine Reparatur während des Rennens muss vom 
Fahrer selbst vorgenommen werden. Verstöße gegen die Regeln führen zur Disqualifikation. Alle Fahrer, die das Rennen vorzeitig beenden 
und nicht durch das Ziel fahren, haben dies dem nächsten Streckenposten oder im Organisationsbüro im Start-/Zielbereich mitzuteilen. Wird 
dies vom Teilnehmer unterlassen, hat er evtl. entstehende Kosten (z.B. für ein Suchkommando, etc.) zu tragen. 

4a. Haftung: Veranstalter , Ausrichter sowie Sponsoren übernehmen keinerlei Haftung für Schäden oder Verletzungen, die der Teilnehmer 
erleidet. Bedingung für die Teilnahme ist, dass der Wettkämpfer seine Zustimmung gibt, Gefahren gegen seine Person und sein Eigentum, 
die sich aus der Durchführung des Wettkampfes ergeben, selbst zu tragen und keine Forderungen gegen Personen, Institutionen oder 
Firmen, die den Wettkampf durchführen oder durchgeführt haben, zu erheben. 

4b. Verhalten bei Unfällen: Jeder Fahrer ist verpflichtet, Unfälle dem nächsten Posten oder der nächsten Verpflegungsstation zu melden! 
Den Einsatzfahrzeugen, dem Notarzt und den Hilfskräften ist absolute Priorität einzuräumen, sodass diesbezüglich keine Behinderung oder 
Verzögerung auftritt. 

4C .Streckenkennzeichnung/-absperrung: Bei Veranstaltungen ist die Strecke gekennzeichnet (Absperrbänder, Schilder, Posten, etc.). 
Aufgrund der Streckenlängen kann keine vollständige Absperrung gewährleistet werden. Verlassen des markierten Weges sowie 
Kurvenabkürzungen sind untersagt. Es muss immer mit Fahrzeugen oder Fußgängern auf der Strecke gerechnet werden. Bei allen 
Veranstaltungen von German Quest Events gilt die StVO. 

4d. Nachträgliche  Änderungen: 
Änderungen des Regelwerkes sowie der Ausschreibung sind dem Veranstalter vorbehalten. Bitte beachten Sie spezielle Regeln einzelner 
Events. Diese werden unter Umständen nachträglich zum Reglement bekannt gegeben. 
Weitere Informationen müssen den Ausschreibungen der einzelnen Veranstaltungen entnommen werden. 

5. Gerichtsstand für alle German Quest Bereiche: Erfüllungsort und Gerichtsstand ist der Sitz von German Quest Events. Es gilt 
ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.  


